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Datenschutzerklarung von IT-world ITW GmbH

1 Grundlegendes

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie iber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten auf den Websites der IT-world ITW GmbH.

Der Websitebetreiber nimmt den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst und behandelt
diese vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und dem 0Osterreichischen Datenschutzgesetz (DSG). Da sich durch neue
Technologien und die Weiterentwicklung unserer Websites Anderungen an dieser Datenschutzerkldrung
ergeben kdnnen, empfehlen wir lhnen, sie in regelmaBigen Abstanden erneut durchzulesen.

Definitionen der verwendeten Begriffe (z. B. ,,personenbezogene Daten” oder ,Verarbeitung”) finden Sie
in Art. 4 DSGVO.

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir folgende Websites der IT-world ITW GmbH:

e https://it-world.eu

e https://email-audit.eu

e https://dmarc.cloud
Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist:

IT-world ITW GmbH
Levasseurgasse 3
1230 Wien

Austria

Geschaftsfiuhrerin: Mag. Renate Lorber
Firmenbuch: FN 515330p, Handelsgericht Wien
E-Mail fur Datenschutzanfragen: daten-schutz.anfrage@it-world.eu
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2 Hosting

Die Website email-audit.eu wird bei der helloly GmbH, RainerstraRe 25, 4020 Linz, Osterreich, gehostet.
Der Serverstandort befindet sich in Osterreich (EU). Mit dem Anbieter besteht ein Vertrag zur
Auftragsverarbeitung gemal Art. 28 DSGVO.

3 Zugriffsdaten (Server-Logfiles)

Beim Aufruf unserer Websites verarbeitet der Webserver automatisch technisch notwendige Daten und
speichert diese als ,Server-Logfiles”. Folgende Daten werden protokolliert:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e aufgerufene Seite bzw. Datei

e (bertragene Datenmenge

e HTTP-Statuscode

e Referrer-URL (Seite, von der Sie auf unsere Website gelangt sind)

e verwendeter Browser und Betriebssystem (User-Agent)
Zweck: Auslieferung der Website, Gewahrleistung von Betriebssicherheit und Stabilitat sowie Abwehr
und Aufklarung von Angriffen und Missbrauchsfallen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse am sicheren und stabilen Betrieb
unserer Websites).

Speicherdauer: Die Logfiles werden nach spatestens 30 Tagen geloscht. Miissen Daten zur Aufklarung
eines konkreten Sicherheitsvorfalls aus Beweisgriinden aufbewahrt werden, sind sie so lange von der
Loschung ausgenommen, bis der Vorfall endgiiltig geklart ist.

4 Kontaktaufnahme per E-Mail

Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, speichern wir lhre Angaben, um lhre Anfrage bearbeiten und
beantworten zu kdnnen. Als personenbezogene Daten gelten dabei samtliche Informationen, mit denen
Sie identifiziert werden kdnnen, etwa |lhr Name, |hre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer.

Audit-Anfrage auf email-audit.eu

Das Anfrageformular auf email-audit.eu Ubertragt keine Daten an unseren Server. Es 6ffnet lediglich lhr
eigenes E-Mail-Programm mit einer vorausgeflillten Nachricht. Erst wenn Sie diese E-Mail selbst
absenden, erhalten wir die enthaltenen Daten: Unternehmensname, Ansprechpartner, lhre E-Mail-
Adresse und alle weiteren Angaben, die Sie erganzen.

Zweck: Bearbeitung Ihrer Anfrage und Anbahnung eines Auftrags.
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Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche MaBnahmen) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
bei allgemeinen Anfragen.

E-Mail-Dienstleister: helloly GmbH sowie eigene Server; Auftragsverarbeitung gemal Art. 28 DSGVO.

Speicherdauer: Kommt kein Auftrag zustande, I6schen wir Ihre Anfrage nach 6 Monaten. Bei
Auftragserteilung gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (z. B. 7 Jahre gemal3 § 132 BAO).

Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte erfolgt nicht, ausgenommen an die genannten
Auftragsverarbeiter oder wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.

5 Keine Cookies, kein Tracking, keine Inhalte Dritter

Die Websites it-world.eu, email-audit.eu und dmarc.cloud setzen keine Cookies und verwenden keine
Analyse-, Tracking- oder Marketing-Tools. Es werden keine Inhalte von Drittanbietern (z. B. Schriftarten,
Karten, Videos oder Social-Media-Plugins) eingebunden.

Alle Ressourcen, einschlielRlich der Schriftarten, werden von unseren eigenen Servern geladen. Beim
Besuch unserer Websites werden daher keine Daten an Google oder andere Drittanbieter libermittelt.

6 Externe Links

Unsere Websites verlinken auf externe Websites (z. B. RIS, EUR-Lex, Behérden oder LinkedIn). Erst wenn
Sie einen solchen Link anklicken, werden Daten an den jeweiligen Anbieter Gbermittelt; ab dann gelten
dessen Datenschutzbestimmungen. Durch unsere Referrer-Policy wird dabei nur unsere Domain, nicht
die konkrete Unterseite Gbermittelt.

7 Rechte der Nutzer

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenibertragbarkeit und Widerspruch (Art. 15-21 DSGVO). Wenden Sie sich dazu an daten-
schutz.anfrage@it-world.eu oder an die unter Punkt 1 genannte Anschrift.

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoi3t,
kénnen Sie Beschwerde bei der zustindigen Aufsichtsbehérde einlegen. In Osterreich ist dies die:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Austria

Telefon: +43 152 152-0

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Web: https://www.dsb.gv.at
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Loschung von Daten

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (z. B. nach § 132 BAO) kollidiert,
haben Sie ein Recht auf Loschung lhrer Daten. Von uns gespeicherte Daten werden geldscht, sobald sie
fr ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
bestehen. Kann eine Loschung nicht durchgefiihrt werden, weil die Daten fir zuldssige gesetzliche
Zwecke erforderlich sind, wird die Verarbeitung eingeschrankt. In diesem Fall werden die Daten gesperrt
und nicht fir andere Zwecke verarbeitet.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) erfolgt, jederzeit widersprechen. Wenn Sie eine Berichtigung,
Sperrung, Loschung oder Auskunft (iber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten wiinschen oder Fragen
zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, schreiben Sie uns bitte an daten-
schutz.anfrage@it-world.eu oder an die im Impressum angegebene Anschrift.

Stand: 4. Oktober 2026

Quellen:
Diese Datenschutzerklarung wurde auf Basis des Musters von datenschutz.org erstellt und Gberarbeitet.
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